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UPPSC Mains 2019 

GENERAL STUDIES : Paper - IV 
सामान्य अध्ययन : प्रश्न-पत्र - IV 

Time Allowed : Three Hours     Maximum Marks : 200 

ननर्ाारित समय : तीन घंटे                            अधर्कतम अंक: 200 

Note : (1) There are 20 questions. Section - A consists of 10 short answer questions with word 

limit of 125 each and Section - B consists of 10 long answer questions with word limit of 200 

each. The questions are printed both in Hindi and in English, (2) All questions are compulsory. 

(3) The number of marks carried by a question/part is indicated against it. (4) Keep the word 

limit indicated in the questions in mind. (5) Any page or portion of the page left blank in the 

answer booklet must be clearly struck off. 

 
नोट : (1) कुल 20 प्रश्न दिए गए हैं। खण्ड-अ से 10 प्रश्न लघुउत्तरीय हैं जिनके प्रत्येक उत्तर की शब्ि-सीमा 125 

तथा खण्ड-ब से 10 प्रश्न िीघघउत्तरीय हैं जिनके प्रत्येक उत्तर की शब्ि सीमा 200 ननर्ाघररत हैं। िो दहन्िी और 
अंग्रेिी िोनों में छप ेहैं। (2) सभी प्रश्न अननवायघ हैं। (3) प्रत्येक प्रश्न/भाग के ललए ननयत अंक उसके सामने दिए 

गए हैं। (4) प्रश्नों में इंगगत शब्ि सीमा को ध्यान में रखें। (5) उत्तर पुजततका में खाली छोडे गए कोई पषृ्ठ अथवा 
पषृ्ठ के भाग को पूर्घत: काट िें।. 
 

Section-A (Short Answer Questions) 

खण्ड - अ (लघुउत्तिीय प्रश्न) 
 
Q1.  What is ethics? Explain its role in human life.   

नीनतशातर क्या है? मानव-िीवन में इसकी भूलमका की वववेचना कीजिए ।               8 

 

Q2.  What is the process of strengthening the moral values? Whether strengthening of moral 

values help in character building? Discuss.   

नैनतक मूल्यों के सुदृढीकरर् की क्या प्रक्रिया है? क्या नैनतक मूल्यों के सुदृढीकरर् से चररर ननमाघर् में सहायता प्राप्त 

होती है? वववेचना करें ।                    8  
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Q3.  Write short notes on: A) Ethical responsibilities of public servant. B) Public interest and the 

right to information.  

संक्षिप्त दटप्पणर्यााँ ललणखए। । अ) लोक सेवक की नैनतक जिम्मेिाररयााँ । ब) लोकदहत एवं सूचना का अगर्कार ।      8 

 

Q4.  What is universal religion? Discuss its major elements.   

सावघभौम र्मघ क्या है? इसके प्रमुख तत्त्वों की वववेचना कीजिए ।                8 

 

Q5.  Consider the non-cooperation movement of Gandhi from the "philosophical point of view.   

गान्र्ी के असहयोग आन्िोलन पर िाशघननक दृजष्ट से ववचार कीजिए।               8 

 

Q6.  Differentiate between democratic attitude and bureaucratic attitude of public servants. 

  लोक सेवकों की लोकतंरीय अलभववृत्त एवं अगर्कारीतंरीय अलभववृत्त में ववभेि कीजिए               8 

 

Q7.  Explain the merits and demerits of persuasion in relation to public protest.  

िनता के ववरोर् के सम्बन्र् में अनुनय के गुर्ों और अवगुर्ों की व्याख्या कीजिए              8 

 

Q8.  Examine the relevance of the following in the context of civil services: A) Transparency B) 

Accountability C) Courage of conviction.   

लसववल सेवा के सन्िभघ में ननम्नललणखत की प्रासंगगकता का परीिर् कीजिए। अ) पारिशघता ब) िवाबिेही स) दृढ 

ववश्वास का साहस                     8 

 

Q9.  We are witnessing increasing instances of sexual violence against women in the country. 

Despite legal provisions against it, the incidences like these are increasing. Suggest some 

innovative ways to tackle this menace.   

हमें िेश में मदहलाओं के प्रनत यौन-उत्पीडन के बढते हुए दृष्टान्त दिखाई िे रहे हैं । इस कुकृत्य के ववरुद्र् ववद्यमान 

ववगर्क उपबन्र्ों के होते हुए भी ऐसी घटनाओं की संख्या बढ रही है । इस संकट से - ननपटने के ललए कुछ नवाचारी 
उपाय सुझाइये ।                     8 

 

Q10. You are an honest and responsible civil servant. You often observe the following: A) There 

is a general perception that adhering to ethical conduct may face difficulties to yourself 

and cause problem for the family, whereas unfair practices may help to reach the career 

goals. B) When the number of people adopting unfair means is large, a small minority 

having a preference towards ethical means make no difference. Examine the above 

statements with their merits and demerits.  

आप एक ईमानिार तथा उत्तरिायी लसववल सेवक हैं । आप प्राय: ननम्नललणखत को प्रेक्षित करत ेहै 
अ)  एक सामान्य र्ारर्ानननतक आचरर् का पालन करने से तवय को भी कदठनाई का सामना करना पड 

सकता है और पररवार के ललए भी समतया पैिा हो सकती है, िबक्रक अनुगचत आचरर् िीववका लक्ष्यों 
तक पहंुचने में सहायक है।  

https://academy.forumias.com/
mailto:admissions@forumias.academy
mailto:helpdesk@forumias.academy


 

Forum Learning Centre: Delhi - 2nd Floor, IAPL House, 19 Pusa Road, Karol Bagh, New Delhi - 110005   | Patna - 2nd floor, AG Palace, E Boring Canal 

Road, Patna, Bihar 800001   | Hyderabad - 1st & 2nd Floor, SM Plaza, RTC X Rd, Indira Park Road, Jawahar Nagar, Hyderabad, Telangana 500020 
9821711605 | https://academy.forumias.com | admissions@forumias.academy | helpdesk@forumias.academy 

ब)  िब अनुगचत सार्नों को अपनाने वालों की संख्या बढी होती है, तो नैनतक सार्न अपनाने वाल े
अल्पसंख्यक लोगों स ेकोई फकघ  नहीं पडता। उपयुघक्त कथनों की उनके गुर्-िोषों सदहत िााँच कीजिए ।  

                  8 
 

Section - B (Long Answer Questions) 
खण्ड - ब (दीघा उत्तिीय प्रश्न) 

 

Q11. “Religious bigotry has always been an obstacle for progress in any democratic country." 

Discuss.   

“र्ालमघक कट्टरता क्रकसी भी लोकतांत्ररक िेश की उन्ननत में बार्क रही है।" वववेचना कीजिए।           12  

 

Q12. Examine the role of social and political ideas of Karl Marx in the field of contemporary 

public service.   

कालघ माक्सघ के सामाजिक एवं रािनीनतक ववचारों की समकालीन लोकसेवा में भूलमका की परीिा कीजिए।          12 

 

Q13. How far Gita's Niskam Karmayoga can be helpful in preventing the increasing events of 

depression and suicide? Discuss.   

अवसाि और आत्महत्या की बढती घटनाओं को रोकने में गीता का ननष्काय कमघयोग क्रकस प्रकार सहायक हो सकता 
है? वववेचना कीजिए ।                  12  

 

Q14. What are the seven principles of public life? Are they codes of conduct for civil servants? 

Evaluate.   

सावघिननक िीवन के सात लसद्र्ान्त क्या हैं? क्या वे लसववल सेवकों के ललए आचार संदहता है? मूल्यांकन कीजिए।  
        12  

 

Q15. You are trying to become a P.C.S. officer and after clearing various stages now you are 

eligible for the personal interview. While going to appear the interview, you saw that an 

elderly man is going somewhere with his grand daughter. Suddenly he gets a heart attack 

in front of you. The grand-daughter of elderly man comes pleading for your help. What will 

you do? Discuss in detail.   

आप एक पी.सी.एस. अगर्कारी बनने की कोलशश कर रहे हैं और ववलभन्न चरर्ों को पार कर व्यजक्तगत सािात्कार 
हेतु अहघ हो गए हैं । सािात्कार हेतु िात ेसमय रातत ेमें आपने िेखा क्रक एक बुिुगघ व्यजक्त अपनी पोती के साथ कहीं 
िा रहा है । अचानक उस ेआपके सामने दिल का िौरा पडता है और बुिुगघ की पोती आपसे सहायता की पुकार करती है। 
ऐसी िशा में आप क्या करेंगे? ववतततृ चचाघ करें।                12  

 

Q16. It is often said that poverty leads to corruption. However, there is no dearth of instances 

where affluent and powerful people indulge in corruption in a big way. What are the main 

causes of corruption among people? Support your answer with examples.   
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अक्सर कहा िाता है क्रक ननर्घनता भ्रष्टाचार की ओर प्रवतृ्त करती है । परन्तु ऐसे भी उिाहरर्ों की कमी नहीं है, िहााँ 
सम्पन्न एवं शजक्तशाली लोग बडी यारा में भ्रष्टाचार में ललप्त हो िात ेहैं। लोगों में व्याप्त भ्रष्टाचार के आर्ारभत 

कारर् क्या है ? उिाहरर्ों द्वारा अपने उत्तर को पुष्ट कीजिये।              12  

 

Q17.  Is there any role of empathy in public services? Explain your views with suitable example.  

क्या सावघिननक सेवाओं में समानुभूनत की कोई भूलमका है? उपयुक्त उिाहरर् के साथ अपनी बात समझाइए।       12  

 

Q18. Discuss the utility of emotional intelligence in administration.  

प्रशासन में भावनात्मक बुद्गर् की उपािेयता की वववेचना कीजिए ।              12 

 

Q19. What factors affect the formation of a person's attitude towards social problems? Support 

your answer with examples.   

सामाजिक समतयाओं के प्रनत व्यजक्त की अलभववृत्त के ननमाघर् में कौन से कारक प्रभाव डालते हैं? । - उिाहरर्ों के 

द्वारा अपने उत्तर को सम्पुष्ट कीजिए ।                 12  

 

Q20.  Meenu keeps on telling her friends that she is fond of social service. Her friends notice 

that she, however, does not participate in any social welfare activities. One of her friends's 

father is associated with a Non-Government Organisation (NGO) and he frequently 

organises social welfare activities such as free distribution of clothes and medicines to the 

poor segments of the society. Meenu's friend asked her many times to contribute some 

time for the NGO but Meenu showed no interest.  

What probable explanations can be given for Meenu's conduct? Justify psychologically.   

मीनू सिैव अपनी सहेललयों को यह बताती रहती है क्रक उस ेसमाि सेवा से बहुत लगाव है। उसकी सहेललयों 
ने पाया क्रक वह क्रकसी भी समाि कल्यार् क्रियाकलापों में सहभागगता नहीं करती। उसकी एक सहेली के 
वपता एक गैर सरकारी संगठन (एन.िी.ओ.) से सम्बद्र् हैं तथा वह समाि के गरीब वगों के ललए ननततर 
समाि कल्यार्-क्रियाकलाप िैसे मुफ्त कपडे एवं एवं िवाइयों का ववतरर् आयोजित करते रहत ेहैं। मीनू की 
सहेली ने कई बार ऍन िी ओ के ललए समय िेने के ललए कहा पर मीनू ने इसमें कोई रुगच नहीं दिखाई।  
मीनू के व्यवहार के ललए क्या सम्भाववत तपष्टीकरर् दिए िा सकत ेहैं? मनोवैज्ञाननक तौर पर औगचत्य 
लसद्र् कीजिए।               12 
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